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Il CENTRO PROFESSIONALE DI FORMAZIONE & RICERCA APULIA 
avvia la II ANNUALITÀ DEL CORSO TRIENNALE per il conseguimento della qualifica di 

“OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA – 
Ind. 2: SERVIZI DEL TURISMO”

(anno formativo 2019/2020)
(progetto approvato con D.D. n. 1413 del 22/11/2017del Settore F. P. della Regione Puglia pubblicata sul BURP n. 135/2017 nell’ambito dell’Avviso OF/2017 OFFERTA FORMATIVA DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE)

Il percorso formativo  intende fornire a ragazzi ancora in età di obbligo formativo, le competenze di base, tecnico-professionali e trasversali indispensabili per operare nel settore TURISMO; per svolgere attività relative alla accoglienza, informazione e  promozione in rapporto alle esigenze del cliente, con competenze  nella prenotazione e assistenza, nella evasione delle relative pratiche amministrativo contabili e nella vendita di prodotti e servizi  turistici. 
Chi può accedervi 
Giovani con età inferiore ai 18 anni che hanno concluso con esito positivo il 1° anno della scuola secondaria superiore e/o che hanno concluso con esito negativo il 2° anno di scuola secondaria superiore, che intendono completare la formazione in un percorso formativo meno teorico rispetto a quello scolastico.
Il passaggio dal sistema scolastico al sistema IeFP sarà attuato secondo la normativa vigente e sarà opportunamente supportato da misure di accompagnamento e interventi integrativi.  

Durata
· II annualità: 1100 ore di cui 200 ore di stage 
· III annualità: 1000 ore di cui di cui 300 ore di stage 

Articolazione didattica II ANNUALITÀ

· 675 ore  di formazione per lo sviluppo di saperi e competenze di base previsti per l’assolvimento dell’obbligo di istruzione; 
· 225 ore di formazione per lo sviluppo dei  saperi e delle competenze relative al profilo professionale; 

· 200 ore di stage formativo in Aziende del settore.  

Sono previste azioni di RECUPERO, RIALLINEAMENTO, POTENZIAMENTO, trasversali all’intervento formativo. 
Periodo di svolgimento e sede
Le lezioni si svolgeranno dal lunedì al venerdì dalle ore 8.00 alle ore 14.00, a partire da Settembre 2019, presso la sede accreditata di C.P.F. & R. APULIA,Via Gorizia 53, Matino (LE). 

Benefit

Indennità di partecipazione pari a 1,00 €/ora

Fornitura gratuita di materiale didattico 

Servizio di trasporto gratuito
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Attestazioni finali 

· Alla fine della II Annualità:  Attestazione di ADEMPIMENTO DELL’OBBLIGO DI ISTRUZIONE
· Alla fine della III Annualità: ATTESTATO DI QUALIFICA PROFESSIONALE 
PER INFO

Centro Professionale Di Formazione & Ricerca APULIA

Sede legale ed amministrativa: Via Siena n. 10, 73052 Parabita (LE)

( (+39) 0833/518173;    ( (+39) 0833/595343

( info@formazioneapulia.it
https://www.formazioneapulia.it
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